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株式会社 ユニットコム 
 

パソコン工房 Web サイトにて、『WEB 安心交換保証』サービスを開始！ 

～パーツ・周辺機器の購入後も安心サポート～ 
 

 

 

パソコン工房・グッドウィルを運営する株式会社ユニットコム（代表取締役：端田 泰三、本社：大阪

市浪速区）は、パソコン工房 Web サイトにて、『WEB 安心交換保証』サービスの提供を開始いたします。 

 

■『WEB 安心交換保証』とは 

ご購入いただいた商品代金の 10％をご負担いただくことで、パソコンパーツ・周辺機器がお客様のパ

ソコンでうまく動かない場合や、購入した液晶モニターにドット抜け・欠けがあった場合などに交換

をお受けいたします。一度開封して組込みした後でも、製品自体に異常がなくても、買い直していた

だくことができるサービスです。 

 

■ こういう時に安心！交換・返品ができます！ 

  ・パソコンパーツの相性で組み立てしてみたけどうまく動かない 

  ・物理的にお客様のパソコンケースに組み込めなかった 

  ・液晶モニターのドット抜け・欠けがあった 

  ・間違って購入してしまった（開封品も可） 

 

■『WEB 安心交換保証』サービス概要 

  ・加入料金：商品代金の 10％ 

  ・保証期間：購入商品の到着から 1ヶ月以内 

  ・対象商品：パソコン工房 Web サイトにて新品で販売している下記商品 

PC パーツ 

CPU / マザーボード / メモリ / CPU クーラー / ハードディスク(内蔵 2.5HDD) / ハードディ

スク(内蔵 3.5HDD) / SSD / 内蔵 DVD ドライブ / 内蔵 Blu-ray ドライブ / グラフィックカー

ド / サウンド機器 / 電源・UPS / HDD ケース・ドライブケース / ケース / ケースファン 

周辺機器 



液晶モニター / ネットワーク機器 / 外付け光学ドライブ / 外付けハードディスク / TVチュ

ーナー・キャプチャー / USB フラッシュメモリ / スピーカー / イヤホン・ヘッドフォン / W

EB カメラ 

サプライ 

ケーブル / キーボード / マウス / ゲームコントローラー 

  ※対象商品は購入時に『WEB 安心交換保証』をまとめてカートに入れることができます。また、一

部対象外となる商品もございます。 

  ・返金金額：商品代金のみ 

  ・適応回数：1回 返送時の送料は無料 

 

★『WEB 安心交換保証』サービス 詳細ページ 

https://www.pc-koubou.jp/shop_guide/warranty.php?utm_source=pr&utm_medium=p190219_1&utm_campaign=p01 

 

 

パソコン工房は、24 時間 365 日体制のコールセンター、全国店舗ネットワークによる安心サポートで

万全のアフターフォローとなっております。 

 

パソコン工房ホームページ 

https://www.pc-koubou.jp/ 

 

※文中の社名、製品名などは、一般に各社の表示、商標または登録商標です。 

※掲載情報は発表時点のものとなります。事前の告知なく中止、変更させていただく場合がございます。 

 

 

【会社概要】  

社名 株式会社ユニットコム  

運営ショップ名  

パソコン工房   URL :  https://www.pc-koubou.jp/ 

グッドウィル   URL :  https://www.goodwill.jp/ 

 

代表者     代表取締役 端田 泰三  

本社所在地 〒556-0005 大阪市浪速区日本橋4-16-1 

事業内容   オリジナルパソコン、パソコンパーツ、ソフトウェア、パソコン周辺機器の販売 

           パソコン修理・サポートサービス、メモリアーカイブサービス、中古買取・販売 

 

本リリースに関するお問い合わせ先 

株式会社ユニットコム Web マーケティング営業 G 

Tel : 06-6647-6019 / Fax : 06-6647-6014 

E-mail : order-webmaster@pc-koubou.co.jp 


